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REGULAMIN NEWSLETTERA

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

. Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla zasady korzystania z ustugi Newsletter Medical
Progress (dalej ,,Ustuga Newsletter”).
. Ustuga Newsletter $wiadczona jest drogg elektroniczng przez Roberta Webera prowadzacego
dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Medical Progress Robert Weber z siedzibg pod adresem: aleja
Kasztanowa 3a-5, 53-125 Wroctaw, NIP: 9730369521, REGON: 977978597, wpisanego do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Przedsiebiorczosci
i Technologii
(dalej: ,,Medical Progress”).
Dane kontaktowe:
1. adres korespondencyjny:

Medical Progress Robert Weber

aleja Kasztanowa 3a-5

53-125 Wroctaw
2. adres poczty elektronicznej: biuro@medicalprogress.pl
3. adres strony internetowej: https://medicalprogress.pl.
. Regulamin jest regulaminem w rozumieniu art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1219 z pézn. zm.).

§2
USLUGA NEWSLETTER

. Swiadczenie Ustugi Newsletter polega na przesytaniu przez Medical Progress na podany przez
Ustugobiorce adres poczty elektronicznej (adres e-mail) informacji w formie listu elektronicznego
(e-mail) dotyczacych oferty Medical Progress (dalej ,Newsletter Medical Progress”). Ustuga
Newsletter $wiadczona jest nieodptatnie przez czas nieoznaczony.

. Newsletter Medical Progress zawiera informacje handlowe dotyczace oferty Medical Progress, w tym
informacje o aktualnych ofertach, promocjach oraz rabatach, materiaty prasowe, informacje dotyczace
artykutéw nowo zamieszczonych na stronie internetowej Serwisu Medical Progress, informacje o nowo
zarejestrowanych Placéwkach i ich ofercie promocyjnej.

. Ustuga Newsletter $wiadczona jest dla osdb, ktére wyrazity che¢ otrzymywania Newslettera i podaty
w tym celu adres poczty elektronicznej (adres e-mail), zwanych dalej: ,Ustugobiorcami”. Adres
poczty elektronicznej Ustugobiorcy bedzie wykorzystywany w celu wysylania Newslettera Medical
Progress.

. Aby otrzymywa¢ Newsletter Medical Progress, Ustugobiorca podaje swdj adres poczty elektronicznej
(adres e-mail) w formularzu zamoéwienia Newslettera, udostepnionym przez Medical Progress w stronie
internetowej pod adresem https://medicalprogress.pl, oraz opcjonalnie podaje swoje imie
i wojewddztwo, z ktérego pochodzi, a takze zaznacza czy zamawia Newsletter jako Uzytkownik, Lekarz,
Specjalista czy Placowka. Po otrzymaniu wypetnionego formularza zaméwienia Newslettera, Medical
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Progress na adres poczty elektronicznej (adres e-mail) podany w formularzu przesle niezwlocznie
wiadomos$¢ elektroniczng wraz z Regulaminem, zawierajgcg link, ktérego nacisniecie (klikniecie) przez
Ustugobiorce potwierdza zamdwienie Ustugi Newsletter.

. Subskrypcja Newslettera rozpoczyna sie z chwilg dokonania jego zamdwienia.

. Korzystanie z Ustugi Newsletter jest uzaleznione od posiadania przez Ustugobiorce komputera lub
innego urzadzenia telekomunikacyjnego z dostepem do sieci Internet oraz aktywnego konta poczty
elektronicznej (e-mail).

. Kazdy Newsletter Medical Progress zawiera informacje o nadawcy Newslettera, wypetnione pole
Jtemat”, okreslajace tre$¢ przesyitki oraz informacje o mozliwosci zmiany adresu poczty elektronicznej
(adresu e-mail), na ktory wysylany jest Newsletter, jak réwniez mozliwosci i sposobie rezygnaciji
z otrzymywania Newslettera Medical Progress.

. Ustugobiorca moze w kazdej chwili zmieni¢ adres poczty elektronicznej (adres e-mail), na ktéry ma by¢
wysytany Newsletter Medical Progress, lub zrezygnowac z otrzymywania Newslettera, przesytajac
wiadomos$¢ elektroniczng (e-mail) na adres: biuro@medicalprogress.pl lub przesytajgc stosowne
o$wiadczenie w formie pisemnej na adres siedziby Medical Progress: Medical Progress Robert Weber,
al. Kasztanowa 3a-5, 53-125 Wroctaw, badz tez korzystajac z linku ,Wypisz sie” zamieszczonego
w kazdej wiadomosci elektronicznej wystanej w ramach Ustugi Newsletter.

. Zakazane jest dostarczanie przez Ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym.

§3
WYMAGANIA TECHNICZNE

. Swiadczenie Ustugi Newsletter odbywa sie przy wykorzystaniu systemu teleinformatycznego,
zapewniajgcego przetwarzanie i przechowywanie, a takze wystanie i odbieranie danych poprzez sieci
telekomunikacyjne zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng,
jak rowniez przy wykorzystaniu telekomunikacyjnych urzadzen koncowych (w szczegdlnosci telefonow
komorkowych, tabletow, komputeréw) i automatycznych systemoéw wywotujacych zgodnie z ustawa
z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne.
. W celu wiasciwego korzystania z Ustugi Newsletter, Ustugobiorca powinien posiadac:
1. komputer lub inne urzadzenie telekomunikacyjne z dostepem do sieci Internet z zainstalowanym

oprogramowaniem pozwalajgcym na przegladanie stron internetowych, np.

1) Google Chrome w wersji 38.0 lub nowszej z wtgczong obstugg JavaScript i cookies lub

2) Mozilla Firefox w wersji 36.0 lub nowszej z wigczong obstugg JavaScript i cookies lub

3) Opera w wersji 36.0 lub nowszej z wigczong obstugg JavaScript i cookies lub

4) Internet Explorer w wersji 11.0 z wigczong obstugg JavaScript i cookies lub

5) Microsoft Edge w wersji 15.0 lub nowszej z wigczong obstuga JavaScript i cookies lub

6) Safari w wersji 9.0 lub nowszej z wtgczong obstugg JavaScript i cookies;
2. aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail).
. Przed rozpoczeciem korzystania z Ustugi Newsletter, Ustugobiorca ma obowigzek zapoznac sie z trescig
niniejszego Regulaminu oraz Politykg prywatnosci, dostepnymi na stronie internetowej pod adresem
https://medicalprogress.pl.
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§4
REKLAMACIE

1. Wszelkie reklamacje dotyczgce Ustugi Newsletter mogg by¢ zgtaszane na przykiad:

1. na piSmie, na adres: Medical Progress Robert Weber, al. Kasztanowa 3a-5, 53-125 Wroctaw,
2. za po$rednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@medicalprogress.pl

2. Wskazane jest, aby zgtoszenie reklamacji zawierato w szczegolnosci: opis sprawy, ktorej dotyczy
reklamacja, date wystgpienia przyczyny bedacej podstawg ztozenia reklamacji, tre$¢ zadania, imie
i nazwisko, adres poczty elektronicznej (adres e-mail), na ktory wysytany jest Newsletter,
oraz opcjonalnie adres korespondencyjny, jesli Ustugobiorca zyczy sobie otrzymaé odpowiedZz na
reklamacje na piSmie za posrednictwem poczty. Powyzsza treS¢ dotyczaca zgtoszenia reklamacji
stanowi jedynie przyktad, z ktérego Ustugobiorca, chcac zgtosi¢ reklamacje nie musi korzysta¢ ani sie
nim kierowac i nie wptywa na skutecznos¢ reklamacji zgtoszonych z pomieciem zalecanego zgtoszenia
reklamaciji.

3. Medical Progress rozpatrzy i udzieli odpowiedzi na reklamacje bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej
niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. Odpowiedz na reklamacje Medical Progress przesle
Ustugobiorcy na trwatym nosniku na adres poczty elektronicznej (adres e-mail) podany w zgtoszeniu
reklamacji albo na adres do korespondenciji, jesli Ustugobiorca wskazat w zgtoszeniu reklamacji, ze
zyczy sobie otrzymac odpowiedz na reklamacje na piSmie za posrednictwem poczty na wskazany adres
korespondencyjny Ustugobiorcy.

4. Medical Progress informuje, ze pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostepna jest
platforma internetowego systemu polubownego rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami
i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR), z ktdrej moze skorzysta¢ Ustugobiorca
bedacy konsumentem w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny.
Medical Progress przypomina jednocze$nie swdj adres poczty elektronicznej do kontaktu:
biuro@medicalprogress.pl.

5. Ustugobiorca bedacy konsumentem moze uzyska¢ bezptatng pomoc w sprawie rozwigzania
indywidualnego sporu z Medical Progress, korzystajgc z bezptatnej pomocy prawnej Miejskich
i Powiatowych Rzecznikéw Konsumentéw. Wykaz Rzecznikdbw Konsumentéw wraz danymi
teleadresowymi dostepny jest na nastepujgcej stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow: www.uokik.gov.pl/rzecznicy.

6. Szczegotowe informacje o pozasgdowych sposobach rozwigzywania sporéw, a takze zasady dostepu
do tych procedur dostepne sg w szczegdlnosci na nastepujgcych stronach internetowych Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentdw:
www.uokik.gov.pl/pozasadowe rozwiazywanie sporow konsumenckich.php
www.polubowne.uokik.gov.pl.

7. Skorzystanie z dostepnych pozasgdowych sposobdw rozwigzywania spordw jest mozliwe po
wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego.
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§5
DANE OSOBOWE

. Administratorem danych osobowych Ustugobiorcéw jest Medical Progress.

2. Dane przetwarzane s w celu realizacji ustugi $wiadczonej drogg elektroniczng w postaci wysytki

Newslettera, w tym rozpatrywania reklamacji. Podanie danych jest dobrowolne, przy czym podanie

adresu poczty elektronicznej jest niezbedne do korzystania z Ustugi Newslettera.

. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest niezbednos¢ ich przetwarzania do zawarcia

i wykonania umowy, polegajgcej na Swiadczeniu przez Medical Progress drogg elektroniczng ustugi

w postaci wysytki Newslettera.

. Dostep do danych Ustugobiorcow majg: pracownicy Medical Progress odpowiedzialni za obstuge ustugi

Newsletter oraz podmioty wspotpracujgce z Medical Progress obstugujgce systemy informatyczne

konieczne do wysyitki Newslettera.

. Dane osobowe Ustugobiorcow stuzace do wysytki Newslettera bedg przechowywane:

1. w przypadku, gdy Newsletter zostat zamoéwiony przez Ustugobiorce nieposiadajgcego Konta
w Serwisie Medical Progress - przez 2 lata od dnia rezygnacji z Ustugi Newsletter;

2. w przypadku, gdy Newsletter zostal zamdwiony przez Ustugobiorce podczas rejestracji
lub korzystania z Konta w Serwisie Medical Progress - przez 2 lata od dnia usuniecia Konta.

. Ustugobiorcy przystuguje prawo do:

e  zadania dostepu do swoich danych osobowych,

e ich sprostowania,

e usuniecia lub ograniczenia,

e whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania

e  przeniesienia danych;

e wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych dotyczacej przetwarzania
przez Medical Progress danych osobowych Ustugobiorcy.

W celu uzyskania dodatkowych informacji dotyczacych przetwarzania danych osobowych

Ustugobiorcy moga skontaktowac sie za pomocg adresu e-mail:_biuro@medicalprogress.pl.

Dane Ustugobiorcow nie bedg wykorzystywane do profilowania, ani podejmowania

automatyzowanych decyzji.

§6
ZMIANA REGULAMINU I DOSTEP DO REGULAMINU

Medical Progress zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w przypadku zmiany przepiséw prawa
lub z przyczyn organizacyjnych majgcych bezposredni wptyw na tre$¢ Regulaminu lub natozenia
na Medical Progress okreSlonych obowigzkdw przez organy panstwa, zmiany danych Medical
Progress, a takze w celu usprawnienia $wiadczenia Ustugi Newsletter, poprawy ochrony prywatnosci
Ustugobiorcow i zapobieganiu naduzyciom. O zmianie Regulaminu Ustugobiorca zostanie
powiadomiony przez przestanie za posrednictwem Newslettera na adres poczty elektronicznej (adres
e-mail), podany podczas rejestracji, informacji zawierajgcej zestawienie zmian Regulaminu.
Dodatkowo o tresci zmian Regulaminu Ustugobiorca zostanie poinformowany przez umieszczenie na
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stronie internetowej Medical Progress pod adresem https://medicalprogress.pl wiadomosci o zmianie
Regulaminu zawierajgcej zestawienie zmian Regulaminu.

Zmiany Regulaminu wchodza w zycie w terminie podanym wraz z informacja o jego zmianie,
nie wczesniej jednak niz po uptywie 14 dni kalendarzowych od momentu poinformowania o zmianach
Regulaminu, z tym zastrzezeniem, ze zmieniony Regulamin bedzie wigza¢ Ustugobiorce, o ile w
terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji o jego zmianie nie dokona rezygnacji z Ustugi
Newsletter.

Regulamin  dostepny  jest nieodpfatnie na  stronie internetowej pod  adresem
https://medicalprogress.pl/regulamin-newsletter w formie, ktdéra umozliwia pozyskanie, odtwarzanie
i utrwalanie jego tresci za pomocg systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Ustugobiorca.
Utrwalenie, zabezpieczenie i udostepnienie tresci umowy dotyczacej Ustugi Newsletter nastepuje
przez przestanie Ustugobiorcy na adres poczty elektronicznej (adres e-mail) podany w ramach
zamowienia Newslettera.

Regulamin obowigzuje od dnia 01.02.2019 .
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